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Udrzba, rozsifeni a podpora
softwaru CAM Express

Maximalizujte hodnotu investice do produktl spole¢nosti Siemens PLM Software

Vyhody

* SniZte ceny aktualizace soft-
waru a usnadnéte odhad
svych nakladd na IT

* Zapojte se do

produktivnéjsiho pracovniho

prostfedi a zvySte tim
efektivitu

* Ziskejte konkurenéni
vyhodu dosazenim vyssi
produktivity

* Pomoci pravidelnych aktual-
izaci softwaru a udrzbovych
verzi zajistéte systémovou
stabilitu a zlepSenou
pouZitelnost

+ Zhodnotte kompletni sorti-
ment néstrojl a
elektronickych sluzeb feseni
problémd nonstop 24x7

Shrnuti

Klicem k dosaZeni dlouhodobé vyuZitelné
hodnoty a maximalnich vyhod ze svych
investic do softwaru CAM Express je kom-
binace udrzby, vylepseni a podpory
(MES). Udrzba softwaru CAM Express
umozriuje chranit a maximalizovat navrat
vasich investic. Mezi strategické vyhody
MES patfi ziskavani pravidelnych aktual-
izaci softwaru, pfistup k nastrojim pro
feseni problémd, snizeni nakladd na aktu-
alizaci softwaru, produktivnéjsi pracovni
prostfedi a konkurenéni vyhody diky vySsi
efektivité.

Hlavni verze softwaru s novymi funk-
cemi a opravami

Zakaznici CAM Express s aktivnimi smlou-
vami o udrzbé maji pfistup k nejnovéjsim
bali¢kim udrzby softwaru. Tyto aktual-
izace jsou pravidelné vydavany kazdy
mésic a umoznuji v co nejkratsi dobé
ziskavat softwarova vylep3eni. Instalace
nejnovéjsich aktualizaci je vétSinou
zalezZitosti pouhého stazeni soubor(.

Prodlouzenim ro¢ni smlouvy o udrzbé se
vyhnete ndkladnym poplatkiim za aktual-
izaci a nutnosti opakovaného nakupu
softwaru. Pfedevsim v3ak budou vasi
konstruktéfi mit k dispozici ty nejlepsi

nastroje a podporu nutnou k vykonu své
prace.

Vedlejsi verze softwaru s opravami a
omezenymi novymi funkcemi

N&s tym vyvojarl se snazi udrzet vés

s kazdym novych vydanim CAM Express
v popfedi technologie spravy Zivotniho
cyklu vyrobku (PLM). Nasi zdkaznici se
smlouvou o Udrzbé automaticky obdrzi
vSechny nové verze softwaru. Nové verze
obsahuji mnoho vylepseni a
prikopnickych technologii zaloZenych na
odezvé zdkaznika.

Vyhnéte se ¢asové naro¢nym problémim
a diky postupnym vylep3enim si zajistéte
aktudlnost konstruktérskych postupl a
konkurenceschopnost své spole¢nosti.
Software CAM Express tak umoZzriuje
dosaZeni maximalni produktivity neus-
talym zhodnocovanim prostfedk(
vynaloZenych na udrzbu.

Efektivni telefonicka podpora
prostfednictvim stiediska GTAC (Global
Technical Access Center)

Nas tym ve stfedisku GTAC (Global
Technical Access Center) je pfipraven
pomoci diky pfesmérovani vsech hovorf
na zkuSené inzenyry z oddéleni technické

www.siemens.com/plm/camexpress



Udrzba, rozsifeni a podpora
softwaru CAM Express

Hlavni funkce

Hlavni a vedlejsi vydani
softwaru s novymi funk-

cemi, rozsitenimi a
opravami

OkamZitd a efektivni pfima
telefonicka a online tech-
nickd podpora
prostfednictvim stfediska
GTAC.

Pfistup k online znalostni
databazi a diskusnimu féru
s tipy, triky a feSenimi

Engaged Users
Spravné informace.
Spravny cas. Spravny
kontext.

Adaptive System

Snadné nasazeni jesté dnes.
Flexibilita pro budoucnost:

CAM EXPRESS

Intelligent Models
Znalost téch spravnych
postupi.

Realized Products
Virtudlni vyrobek.
Skutecna vyroba.

System

Roalicod
Froducts

podpory. Persondl stfediska GTAC dis-
ponuje znalostmi a dovednostmi nutnymi
k rychlému pochopeni a vyfeseni
problém0. Podpora po telefonu zahrnuje
hlaseni probléml, spravu feseni, systém
pro registraci chyb softwaru a zadavani
pozadavky na vylepseni produktd.

Nastroje online technické podpory
stfediska GTAC nabizi hldseni problémd,
databdzi pfiznakd, feSeni znamych
problémd, odpovédi na ¢asto kladené
dotazy (FAQ), tipy, techniky a vypisy chyb
softwaru. MiZete sledovat vyvoj
otevienych probléml, stahovat software
a odesilat data, Uc¢astnit se diskuze

v komunité a ziskat informace certifikace
o konfiguracich softwaru a hardwaru.
Déle nabizime e-mailové bulletiny tech-
nické podpory a dalsi ddlezité informace,
napfiklad pfistup k technickym ¢lankim
s uZiteCnymi tipy.

* Nahlaste problémy, sledujte stav a pub-
likujte aktualizace

* Stahujte opravy, ovladace, pIné verze,
bulletiny a daldi informace

» Stredisko Solution Center, které nabizi
24hodinovou technickou podporu, je
databaze informaci o pfiznacich a
feSenich s tisici technickymi ¢lanky a
okamzitymi fesenimi vasich problémd.
Solution Center urychluje feseni
problém0 a tim zvySuje konkurence-
schopnost vasi spole¢nosti.

* Webova fora umoznuji pfistup k diskus-
nim skupindm a vymeénu népadd,
pokladani dotazli a ziskani odpovédi od
uzivateld, personalu podpory Siemens
PLM Software, dodavatel(l a pracovnikd
technické podpory prodeje a
marketingu.

* Online dokumentace obsahuje
poznamky k verzim, soubory Readme a
technické informace.

« Sprava licenci nabizi elektronickou
kopii vaseho licen¢niho souboru
FLEXIm, ktery je nezbytny ke spusténi
licencovaného softwaru a stazeni
7denni nouzové licence 24x7 v pfipadé
selhani hardwarového klice nebo
licen¢niho serveru.

Dalsi informace naleznete na webové
strance
www.siemens.com/gtac



Funkce softwaru CAM Express

Nové funkce v softwaru CAM Express 10

specifické pro tento obor umozriuji

rychlejsi programovani a obrabéni
kvalitngjsich soucasti.

K témto funkcim patfi efektivni obrabéni

s moznostmi dynamické Upravy strategii

hrubovani pro obrabéni forem, optimali-

zované programovani prizmatickych
prvkd a vysoce kvalitni dokoncovani povr-
cht slozitych soucésti. Umozniuji zvyseni
vasi celkové produktivity pfi obrabéni.

Novinky v obrabéni forem

* Optimalizované hrubovdni — Software
CAM Express 10 umoZiiuje analyzu
soucasti a automatické pouZiti optimal-
nich metod hrubovani pro jednotlivé
oblasti a Urovné, ¢imZ se dosahne rov-
nomérnéjsiho zatiZzeni nastroje a
vysoké rychlosti odebirani materialu.

« Rizeni oblasti fezu pro zbytkové dokon-
Covdni — Software CAM Express 10
umoznuje rozsifeni fizeni oblasti fezu
na operace dofrézovani tvarové oblasti,
¢imz se zajisti pouziti nejlepsi dostupné
metody pro jednotlivé oblasti.

Rizeni oblasti fezu umozriuje pfesnou kontrolu
nad drdhou ndstroje pfi zbytkovém dokoncovdni.

Novinky v obrabéni prizmatickych

soucasti (2,50sé)

« Ukosové frézovdani dér — V softwaru
CAM Express 10 mGzete v ramci jediné
operace automaticky vypocitat sprav-
nou odchylku nastroje pfi Ukosovém
frézovani dér s riznou velikosti a orien-
taci pomoci zndmé metodologie tvorby
dér.

* Optimalizované vrtdni dér — V softwaru
CAM Express 10 mlZete optimalizovat

tvorbu sekvenci vrtani pro pozadovany
vzor pfi zadani pocatecni polohy.

Seskupeni prvk( — V softwaru CAM
Express 10 se prvky dér s podobnymi
atributy programuji spole¢né pomoci
stejnych ndstrojl, ¢imz se optimalizuje
obrabéni ve vyrobnim provozu, snizi
frekvence vymén nastroje, zkrati vzda-
lenosti pohybu a zvysi pfesnost vrtani.

Novinky v obrdbéni slozitych soucasti
(50sé)
* Frézovdni lopatek bokem ndstroje — V

softwaru CAM Express 10 je mozZné
pomoci valcové, radiusové nebo
kuzelové frézy generovat drahu pro
frézovani bokem nastroje, ¢imz lze
obrobit celou lopatku stroje v jedné
operaci.

Pétiosé obrdbéni rotacnich soucdsti —V

softwaru CAM Express 10 je k dispozici
moznost pro bo¢ni odchylku nastroje,
kterd usnadruje tvorbu pfesnych ope-
raci 50sého obrabéni valcovych
soucasti bez kolizi.

CAM EXPRESS

Automatizované vkosové frézovdani dér
s riznou velikosti a orientaci.

Kontakt

Siemens Industry Software, s.r.o.
S.aJ. Amerika +1 314-264-8499
Evropa +44 (0) 1276 413200
Asie a Ocednie +852 2230 3308

www.siemens.com/plm
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